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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

 

A MAGYAR ZENE HÁZA KÖZHASZNÚ NONPROFIT KFT. 

JÓTÉKONYSÁGI ÁRVERÉSEIHEZ KAPCSOLÓDÓ  

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

 
A jelen Tájékoztató a Magyar Zene Háza jótékonysági eseményeivel összefüggő személyes adatok 
kezeléséhez kapcsolódik. A Magyar Zene Háza Közhasznú Nonprofit Kft. főtevékenységei keretében 
jótékonysági zenei koncertek és más kulturális, művészeti események szervezésével, valamint az ezek 
során elért nettó jegybevétel közcélú adományozásával,  továbbá a zeneművészethez és a Magyar 
Zene Háza Közhasznú Nonprofit Kft. tevékenységéhez köthető ingó tárgyak és jótékonysági, 
támogatási célok árverése útján (a továbbiakban együtt: jótékonysági események) támogatást és 
segítséget nyújt más közhasznú szervezetek tevékenységéhez, közhasznú célkitűzéseinek minél 
magasabb szinten történő megvalósulásához. 

Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes 
adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 
95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet, GDPR), valamint a 
2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló törvény 
előírásainak eleget téve, ezúton tájékoztatjuk az Ön által megadott személyes adatok kezeléséről. 

A Tájékoztatóban foglaltak a nem természetes személyekre vonatkozó adatok tekintetében nem 
alkalmazhatók. 

A Tájékoztató a Magyar Zene Háza Általános Szerződési Feltételeiben (Magyar Zene Háza) és az 
Árverési Szabályzatban foglaltakkal együtt alkalmazandó. 

1. AZ ADATKEZELŐ 

Az adatkezelő neve  Magyar Zene Háza Közhasznú Nonprofit Korlátolt 
Felelősségű Társaság (továbbiakban: MZH) 
 

Az adatkezelő címe  1146 Budapest, Olof Palme sétány 3. 
 
Az adatkezelő elérhetőségei 

e-mail info@zenehaza.hu  
telefon +36 70 7999449 
honlap magyarzenehaza.com  

Adatvédelmi tisztviselő  ARB PRIVACY CONSULTING KFT. 
Adatvédelmi tisztviselő 
elérhetőségei 

 mzh_adatvedelem@zenehaza.hu  

 
2. A JÓTÉKONYSÁGI ESEMÉNYEKHEZ KAPCSOLÓDÓ ADATKEZELÉSEK 

 
2.1.  A JÓTÉKONYSÁGI ESEMÉNYEN RÉSZTVEVŐK NYILVÁNTARTÁSA 

 
Adatkezelés célja a jótékonysági eseményen résztvevőkkel (pl. meghívottak, árverésre 

bocsátandó ingóság felajánlója) történő együttműködés (pl. meghívás, 
kapcsolattartás) 

Kezelt személyes adatok Online  jegyvásárlások esetén:  

https://zenehaza.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek
mailto:info@zenehaza.
mailto:mzh_adatvedelem@zenehaza.hu
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- természetes személy neve 
- természetes személy elérhetőségi adatai (telefonszám és/vagy 

e-mail cím) 
Személyes adatok 
forrása 

érintettől közvetlenül vagy az érintettel kapcsolatba hozható szervezet 
képviselőjétől  

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk 1. bek. f) pontja, azaz az adatkezelés az MZH tevékenysége 
keretében megvalósuló jótékonysági esemény szervezéséhez 
(beleértve pl. a részvétel biztosítását, a helyszín 
befogadóképességének figyelembevételét) fűződő jogos érdeke 
alapján szükséges  

Adattárolási idő - jótékonyság esemény időpontját követő 5 év (általános elévülési 
idő) 

- jótékonysági eseménnyel kapcsolatos egyéb információk  
Címzettek Microsoft 365, Eniac, Városliget Zrt.,  
Érintetti jogok A hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez és az adatok kezelésének 

korlátozásához és a tiltakozáshoz való jog. 
FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével összefüggő 
okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a MZH fent jelzett 
elérhetőségeinek valamelyikén.  

 
2.2. A JÓTÉKONYSÁGI ÁRVERÉSRE REGISZTRÁLÓ, ÁRVERÉSI TÁRCSÁT ÁTVEVŐ SZEMÉLYEK 

ADATAINAK KEZELÉSE 
 

A jótékonysági árverésen személyesen kizárólag licitáló tárcsával lehet részt venni. A licitáló tárcsa 
annak a személynek adható át, akit az alábbiak szerint nyilvántartásba vettek.  

Adatkezelés célja árverésre regisztráló, árverési tárcsát átvevő személyek adatainak 
kezelése (résztvevők nyilvántartása) 

Kezelt személyes adatok - természetes személy neve 
- természetes személy lakcíme (állandó lakhelye) 
- természetes személy születési helye és ideje 
- természetes személy elérhetőségi adatai (telefonszám és/vagy 

e-mail cím) 
- amennyiben a természetes személy nem az általa képviselt 

szervezet közhiteles nyilvántartás szerinti képviselője, akkor a 
képviseletről szóló meghatalmazás adatai (meghatalmazott 
neve, munkaköre, szervezeti elérhetőségi adatai, 
meghatalmazó neve, munkaköre, képviselt szervezet 
megnevezése, cégjegyzékszáma, adószáma, meghatalmazás 
időpontja). A meghatalmazásról az MZH másolatot készít.  

Személyes adatok 
forrása 

érintettől közvetlenül vagy az érintett szervezetének képviselőjétől 

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk 1. bek. b) pontja, azaz az adatkezelés olyan szerződés 
teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett az egyik fél vagy az 
adatkezelés a szerződés megkötését megelőzően az érintett kérésére 
történő lépések megtételéhez szükséges 

Adattárolási idő - jótékonyság árverés időpontját követő 5 év (általános elévülési idő) 
- jótékonysági eseménnyel kapcsolatos információk 

Címzettek Microsoft 365, Eniac, Városliget Zrt.,  
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Érintetti jogok A hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez és az adatok kezelésének 
korlátozásához és a tiltakozáshoz való jog. 
FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével összefüggő 
okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a MZH fent jelzett 
elérhetőségeinek valamelyikén.  

 
2.3. A JÓTÉKONYSÁGI ESEMÉNYEN (PL. ÁRVERÉSEN) RÉSZTVÉTELBŐL KIZÁRT SZEMÉLYEK 

NYILVÁNTARTÁSA 
 
A MZH az Általános Szerződési Feltételeiben (Magyar Zene Háza) vagy az Árverési Szabályzatban 
foglaltakat megsértő személyeket kizárhatja a jótékonysági eseményen (pl. árverésen) való 
részvételből. 

Adatkezelés célja a jótékonysági eseményen (pl. árverésen) részvételből kizárt 
személyek nyilvántartása 

Kezelt személyes adatok - természetes személy neve 
- természetes személy elérhetőségi adatai (telefonszám és/vagy 

e-mail cím) 
Személyes adatok 
forrása 

érintettől közvetlenül 

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk 1. bek. f) pontja, azaz az adatkezelés az MZH jótékonysági 
eseményen történő részvételi feltételeket megsértők 
nyilvántartásához fűződő jogos érdeke alapján szükséges  

Adattárolási idő - jótékonysági esemény időpontját követő 5 év (általános elévülési 
idő) 

Címzettek Microsoft 365, Eniac, Városliget Zrt., 
Érintetti jogok A hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez és az adatok kezelésének 

korlátozásához és a tiltakozáshoz való jog. 
FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével összefüggő 
okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a MZH fent jelzett 
elérhetőségeinek valamelyikén.  

 
2.4. A JÓTÉKONYSÁGI ESEMÉNNYEL ÖSSZEFÜGGŐ SZERZŐDÉS KEZELÉSE  

 
Adatkezelés célja a jótékonysági eseménnyel összefüggő szerződés (adásvételi, 

támogatói, közreműködői stb.) kezelése (megkötése, teljesítése stb.)  
Kezelt személyes adatok - természetes személy neve 

- szerződéskötéshez szükséges adatok (pl. természetes személy 
lakcíme vagy a természetes személy által képviselt szervezet 
adatai) 

- természetes személy elérhetőségi adatai (telefonszám és/vagy 
e-mail cím) 

Személyes adatok 
forrása 

az érintettől közvetlenül vagy a szervezet képviselőjétől 

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk 1. bek. b) pontja, azaz az adatkezelés olyan szerződés 
teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett az egyik fél vagy az 
adatkezelés a szerződés megkötését megelőzően az érintett kérésére 
történő lépések megtételéhez szükséges 

Adattárolási idő - jótékonysági esemény időpontjától számított 5 év (általános 
elévülési idő) 

https://zenehaza.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek
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- amennyiben a szerződés számviteli bizonylatként szolgál, a 
szerződés pénzügyi teljesítéséről szóló adóbevallás évének utolsó 
napjától számított 8 év 

Címzettek - Amennyiben az adásvételi szerződés tárgya „védett” jelzéssel 
szereplő árverési tétel, az adatokban bekövetkezett változásokat  
(tulajdonos neve, címe, a védetté nyilvánított tárgy őrzésének 
helye) a MZH bejelenti az Építési és Közlekedési Minisztérium 
Kulturális Javak Főosztályának. 

- Microsoft 365, Eniac, Városliget Zrt., 
Érintetti jogok A hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez és az adatok kezelésének 

korlátozásához és a tiltakozáshoz való jog. 
FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével összefüggő 
okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a MZH fent jelzett 
elérhetőségeinek valamelyikén.  

 
2.5. A JÓTÉKONYSÁGI ESEMÉNNYEL KAPCSOLATOS SZERZŐDÉSSEL ÖSSZEFÜGGŐ PÉNZÜGYI 

ADATOK KEZELÉSE  
 

Adatkezelés célja a jótékonysági eseménnyel kapcsolatos (adásvételi, támogatói stb.) 
szerződéssel összefüggő pénzügyi adatok kezelése (számla kiállítása, 
tárolási költség, speciális csomagolás vagy szállítás költségének 
felszámítása stb.) 

Kezelt személyes adatok - természetes személy neve 
- természetes személy lakcíme 
- számla kiállításával, illetve a pénzügyi teljesítéssel összefüggő 

adatok (árverési tétel megnevezése, leütési ár, számlaszám, 
pénzintézet megnevezése, pénzügyi teljesítés időpontja, 
tranzakció azonosítója stb.) 

A számlán szerepelhetnek a szervezet adatai (megnevezése, székhelye, 
adószáma), amelyek a szervezetet képviselő személye neve és más 
személyes adata (pl. nevét tartalmazó szervezeti e-mail címe) nélkül 
nem minősülnek személyes adatnak. 

Személyes adatok 
forrása 

érintettől közvetlenül vagy az adatkezelés (pénzügyi teljesítés) során 
keletkezik 

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk 1. bek. c) pontja, azaz az adatkezelés a számviteli 
törvényben vagy más kapcsolódó jogszabályban foglalt jogi 
kötelezettség teljesítéséhez szükséges 

Adattárolási idő - a szerződés pénzügyi teljesítéséről szóló adóbevallás évének utolsó 
napjától számított 8 év 

Címzettek Microsoft 365, Eniac, Városliget Zrt., 
Érintetti jogok A hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez és az adatok kezelésének 

korlátozásához és a tiltakozáshoz való jog. 
FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével összefüggő 
okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a MZH fent jelzett 
elérhetőségeinek valamelyikén.  

 
2.6. ÜGYFÉL-ÁTVILÁGÍTÁS 

 
A MZH a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása tilalmának hatékony érvényesítése, a büntetendő 
cselekmények elkövetéséből származó pénznek vagy pénzben kifejezhető értékkel bíró dolognak a 

https://oroksegvedelem.kormany.hu/mutargyfelugyeleti-hatosagi-osztaly
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pénzmosás szempontjából veszélyeztetett tevékenységeken keresztül történő tisztára mosása, 
valamint a terrorizmusnak pénzzel vagy pénzben kifejezhető értékkel bíró dologgal való támogatása 
megelőzésének és megakadályozásának érdekében a vonatkozó szabályzat szerinti személyes 
adatokat kezeli, amennyiben a leütési ár eléri vagy a leütási árak együttesen elérik a három millió 
forintot. Amennyiben a leütési ár vagy a leütési árak együttesen meghaladják a 4,5 millió forintot a 
MZH elvégzi az alábbiak szerint kezelt személyes és más adatok igazoló ellenőrzését, valamint kéri az 
okiratok (személyazonosságot igazoló okmány, alapító okirat, nyilvántartásba vételi határozat stb.) 
másolatának benyújtását. 

Adatkezelés célja személyazonosítás, személyazonosság igazoló ellenőrzése, ügyfél-
átvilágítási intézkedések megtétele, kiemelt közszereplői nyilatkozatok 
kezelése, valamint mindezek nyilvántartása 

Kezelt személyes adatok természetes személy (ideértve a szervezet képviselőjét és tényleges 
tulajdonosát/tulajdonosait is) 

- családi és utóneve,  
- születési családi és utóneve 
- állampolgársága 
- születési helye, ideje 
- anyja születési neve 
- lakcíme, ennek hiányában tartózkodási helye 
- személyazonosító okmányának típusa és száma, érvényességi 

ideje 
- képviseleti jogosultságra vonatkozó adatok (név, beosztás) 
- tulajdonosi érdekeltség adatai (jellege, mértéke) 
- kockázati szint (alacsony, közepes, magas) 
- kiemelt közszereplői nyilatkozat (ideértve a kiemelt közszereplő 

közeli hozzátartozójának nyilatkozatát is) 
- az adásvétel tárgyát és értékét. 

A MZH a jogi személy vagy jogi személynek nem minősülő szervezet 
(személyes adatnak nem minősülő) következő adatait is kezeli: jogi 
személy megnevezése, rövidített elnevezése, székhelye, magyarországi 
fióktelepének címe, fő tevékenysége, cégjegyzék- vagy nyilvántartási 
száma, adószáma, alapítás vagy nyilvántartásba vétel okirata. 

Személyes adatok 
forrása 

A személyes adatok az érintettől közvetlenül vagy az érintett 
tulajdonában álló szervezet képviselőjétől származnak, valamint a 
személyes adatok igazoló ellenőrzése során keletkeznek. 

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk 1. bek. c) pontja, azaz az adatkezelés a Pmt-ben foglalt jogi 
kötelezettség teljesítéséhez szükséges  

Adattárolási idő - az üzleti kapcsolat megszűnésétől, illetve az ügyleti megbízás 
teljesítésétől számított nyolc év 

Címzettek - A MZH pénzmosásra, terrorizmus finanszírozására vagy a dolog 
büntetendő cselekményből való származására utaló adat, tény, 
körülmény felmerülése esetén írásban bejelentést tesz a pénzügyi 
információs egységnek. 

- Microsoft 365, Eniac, Városliget Zrt., 
Érintetti jogok A hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez és az adatok kezelésének 

korlátozásához és a tiltakozáshoz való jog. 
FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével összefüggő 
okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a MZH fent jelzett 
elérhetőségeinek valamelyikén.  
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2.7. JÓTÉKONYSÁGI ESEMÉNNYEL KAPCSOLATOS JOGI IGÉNYEK ÉRVÉNYESÍTÉSE 

 
Adatkezelés célja jótékonysági eseménnyel kapcsolatos jogi igények érvényesítése 

(kártérítés stb.) 
Kezelt személyes adatok - természetes személy neve 

- jogi igény érvényesítésével kapcsolatos adatok (jogi igény 
megnevezése, körülményei, összege stb.) 

Személyes adatok 
forrása 

érintettől közvetlenül  

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk 1. bek. f) pontja, azaz az adatkezelés az MZH jótékonysági 
események szervezéséhez és az ezzel kapcsolatban esetleg felmerülő 
jogi igények érvényesítéséhez fűződő jogos érdeke alapján szükséges  

Adattárolási idő - jogi igény érvényesítésének jogerős befejezését követő 5 év 
(általános elévülési idő) 

Címzettek MZH jogi képviselője, Microsoft 365, Eniac, Városliget Zrt., 
Érintetti jogok A hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez és az adatok kezelésének 

korlátozásához és a tiltakozáshoz való jog. 
FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével összefüggő 
okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a MZH fent jelzett 
elérhetőségeinek valamelyikén.  

 
3. Profilalkotás 

A jótékonysági eseményekkel összefüggésben kezelt személyes adatokkal profilalkotás nem történik. 

4. Automatizált döntéshozatal 

A jótékonysági eseményekkel összefüggésben kezelt személyes adatokkal nem történik automatizált 
döntéshozatal. 

5. A kezelt személyes adatok forrása 

A személyes adatok közvetlenül az Érintettől vagy az Érintettel kapcsolatban álló szervezet 
képviselőjétől származnak, vagy az adatkezelés során keletkeznek. 

6. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok  
 
a) Az érintett személynek az adatkezeléssel kapcsolatos jogai 

 
Amennyiben az érintett személy a MZH által végzett adatkezeléssel kapcsolatban kérelmet nyújt be, 
az MZH legkésőbb annak a beérkezését követő naptól számított egy hónapon belül tájékoztatja őt az 
általa hozott intézkedésekről vagy azok elmaradásának okairól, ez utóbbi esetben egyben tájékoztatást 
adva az érintettnek panaszbenyújtási és jogorvoslati jogáról is. Amennyiben az MZH-hoz érkezett 
kérelmek bonyolultsága vagy száma ezt indokolja, az MZH a határidőt legfeljebb további két hónappal 
meghosszabbíthatja. A határidő meghosszabbításáról és annak okáról az MZH a kérelem 
kézhezvételétől számított egy hónapon belül az érintettet tájékoztatja. 

Az érintett jogainak védelme és az adatbiztonság követelményeinek teljesülése érdekében az MZH 
minden esetben meggyőződik az érintett és a joggyakorláshoz kapcsolódó személy 
személyazonosságának egyezőségéről, ehhez szükség esetén további információk nyújtását kéri. 
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Hozzáférés Az érintett bármikor jogosult kérni annak megerősítését, hogy az 

Adatkezelő kezeli személyes adatait. Ebben az esetben az érintett jogosult 
információkat kapni erről az adatkezelésről (pl. milyen címzetti kör 
ismerheti meg az adatokat, vagy hogy meddig tárolja azokat), valamint 
kérheti a személyes adatai másolatát. A személyes adatok másolatát a 
széles körben használt, számítógéppel olvasható formátumban 
(PDF/XML), illetve annak kinyomtatott változatában, papír alapon 
bocsátható az érintett rendelkezésére. A másolat igénylése első 
alkalommal ingyenes. 

Helyesbítés Az érintett kérheti a rá vonatkozó: 

- pontatlan személyes adatok helyesbítését, vagy 

- hiányos személyes adatok kiegészítését.  

Addig, amíg a szükséges információk nem állnak rendelkezésre, az 
Adatkezelő kiegészítő adatok benyújtását, az adatok helyességének 
igazolását kérheti, és az igazolás beérkezéséig az adatkezelést korlátozza. 

Törlés Az érintett kérheti az Adatkezelő által kezelt, rá vonatkozó személyes 
adatok törlését, amennyiben a következő feltételek valamelyike fennáll: 

- az Adatkezelőnek a továbbiakban már nincs szüksége az adott 
adatokra, vagy 

- az érintettnek aggodalma merül fel az adatai kezelésének 
jogszerűsége tekintetében. 

Amennyiben a kezelt személyes adatok törlésének kötelezettsége fennáll, 
az Adatkezelő megszünteti az adatok kezelését és törli azokat.  

A törlési jog nem gyakorolható akkor, ha az adatkezelés uniós vagy 
tagállami jog szerinti kötelezettség teljesítése, illetve közfeladat ellátása 
céljából szükséges. Szintén nem hajtható végre az adattörlés, amennyiben 
az adatkezelés az alábbiakhoz szükséges: 

• a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz 
való jog gyakorlása céljából; 

• a közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi 
kutatási célból vagy statisztikai célból, amennyiben a törlés 
valószínűsíthetően lehetetlenné tenné vagy komolyan 
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy 

• jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve 
védelméhez. 
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Hozzájárulás 
visszavonása, mint 
törlés 

Amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzájárulás alapján került 
sor, azt az érintett bármikor, indokolás nélkül visszavonhatja. A 
visszavonás nem érinti a hozzájáruláson alapuló – a visszavonást 
megelőzően folytatott – adatkezelés jogszerűségét. Ugyanakkor az 
Adatkezelő a továbbiakban nem végez műveleteket az érintett személyes 
adatok felhasználásával és törli azokat. 

Az adatkezelés 
korlátozása 

Az adatkezelés korlátozásának ideje alatt az Adatkezelő adatkezelési 
műveleteket – a tárolás kivételével – nem végezhet. 

Az adatkezelés korlátozására okot adhat: 

- az érintettnek aggodalma merül fel a rá vonatkozó személyes 
adatok kezelésének jogszerűsége tekintetében, és az adatok 
törlése helyett az adatkezelés korlátozását kéri, vagy 

- az Adatkezelőnek a továbbiakban már nincs szüksége az adatokra, 
de az érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez. 

Az Adatkezelő automatikusan korlátozza a személyes adatok kezelését 
abban az esetben, ha az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, 
illetve, ha tiltakozási jogát gyakorolja. Az adatkezelés korlátozása addig áll 
fenn, míg az Adatkezelő a személyes adatok pontosságát ellenőrzi, illetve 
az adatkezelés folytatását szükségessé tevő kényszerítő erejű jogos 
indokot azonosítja. 

A személyes adatokat az adatkezelés korlátozás esetén, a tárolás 
kivételével, kizárólag az alábbi esetekben lehet kezelni: 

- az érintett hozzájárul az adatkezelés folytatásához, 

- az adatkezelés folytatása jogi igények előterjesztése, 
érvényesítése vagy védelme érdekében szükséges, 

- az adatkezelés folytatása más természetes vagy jogi személy 
jogainak védelme érdekében szükséges, vagy  

- az adatkezelés folytatása fontos közérdek védelme érdekében 
szükséges. 

Az adatkezelés korlátozásának feloldásáról az Adatkezelő tájékoztatja az 
érintettet. 

Adathordozhatóság Az érintett kérheti a rá vonatkozó személyes rendelkezésre bocsátását, 
vagy azoknak egy, általa megjelölt másik adatkezelő részére történő 
közvetlen továbbítását is. A személyes adatok tagolt, széles körben 
használt, számítógéppel olvasható formátumban (PDF/XML) bocsátjuk 
rendelkezésre.  

A jog gyakorlása nem jár automatikusan a személyes adatoknak az 
Adatkezelő rendszereiből való törlésével.  
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E jogosultság kizárólag azokra a személyes adatokra vonatkozik, 
amelyeket az Adatkezelő automatizált módon (elektronikusan) az érintett 
hozzájárulása alapján vagy szerződés teljesítése érdekében kezel. Egyéb 
adatok hordozhatóságára lehetőség nincs.   

Tiltakozás Az érintett tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés 
közfeladat ellátásához szükséges vagy ha az Adatkezelő jogos érdekén 
alapul. Amennyiben nincsenek olyan kényszerítő erejű indokok, amely a 
személyes adatok további kezelését teszik szükségessé, a személyes 
adatok kezelését az Adatkezelő megszünteti és az adatokat törli.   

Az Adatkezelő a tiltakozás ellenére jogosult az adatok további kezelésére, 
amennyiben az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok 
indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival 
és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi  

igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez 
kapcsolódnak. 

Joggyakorlás az 
érintett halála után 

Az érintett halálát követő 5 éven belül a hozzáféréshez, a helyesbítéshez, 
a törléshez, az adatkezelés korlátozásához, illetve a tiltakozáshoz való 
jogokat az a személy gyakorolhatja, akit az érintett ügyintézési 
rendelkezéssel, illetve közokiratban / teljes bizonyító erejű 
magánokiratban – az Adatkezelőnél – tett nyilatkozattal meghatalmazott.  

Nyilatkozat hiányában a helyesbítéshez és tiltakozáshoz, valamint – ha az 
adatkezelés már az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés 
célja az érintett halálával megszűnt – a törléshez és az adatkezelés 
korlátozásához fűződő jogokat az érintett közeli hozzátartozója 
(házastárs, egyeneságbeli rokon, örökbefogadott / mostoha- / nevelt 
gyermek, örökbefogadó- / mostoha- / nevelőszülő, testvér) is 
gyakorolhatja. 

A jogokat érvényesítő személy köteles az érintett halálának tényét és 
idejét halotti anyakönyvi kivonattal vagy bírósági határozattal, valamint 
saját személyazonosságát – adott esetben közeli hozzátartozói minőségét 
– közokirattal igazolni. 

 

7. A panaszhoz és jogorvoslathoz való jog 
 
Bárki, aki úgy véli, hogy az MZH adatkezelése következtében sérültek a jogai, akkor 

 panaszt nyújthat be az MZH-hoz az alábbi elérhetőségek valamelyikén: 1146 Budapest, Olof 
Palme sétány 3., levelezési cím: 1386 Bp. Pf. 910., központi telefonszám: +36 70 7999449, 
központi e-mail cím: info@zenehaza.com,  az adatvédelmi tisztviselő e-mail címe: 
mzh_adatvedelem@ligetbudapest.hu ;  

 adatainak védelme érdekében bírósághoz fordulhat, amely soron kívül jár el. A keresetlevél 
benyújtható az MZH székhelye szerint illetékes Fővárosi Törvényszékhez (1055 Budapest, 
Markó utca 27, telefonszám: +36-1/354-6000, honlap: 
https://fovarositorvenyszek.birosag.hu/), vagy az érintett lakóhelye, tartózkodási helye szerint 

mailto:info@zenehaza.com
mailto:mzh_adatvedelem@ligetbudapest.hu
https://fovarositorvenyszek.birosag.hu/
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illetékes törvényszékhez, amely megkereshető az alábbi honlapon: 
https://birosag.hu/torvenyszekek;  

 panaszával a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz is fordulhat (székhely: 
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cím: 1374 Budapest, Pf. 603., telefonszám: 
+36-1/391-1400, fax szám: +36-1/391-1410, e-mail cím: ugyfelszolgalat@naih.hu, holnap 
elérhetősége: https://www.naih.hu/). 
 

8. Adatbiztonság 

Az érintett személyes adatai megismerésére az MZH és az adatfeldolgozói a munka- vagy 
feladatkörükbe tartozó feladatok teljesítéséhez szükséges mértékben jogosultak. Az MZH megtesz 
minden olyan biztonsági, technikai és szervezési intézkedést, amely a személyes adatok biztonságát 
garantálja. 

Szervezési intézkedések 

Az MZH az informatikai rendszereihez hozzáférést személyhez köthető jogosultsággal teszi lehetővé. A 
hozzáférések kiosztásánál érvényesül a „szükséges és elégséges jogok elve”, azaz az MZH informatikai 
rendszereit és szolgáltatásait minden felhasználó csak a feladatainak ellátásához szükséges mértékben, 
az ezeknek megfelelő jogosultságokkal és a szükséges időtartamig használhatja. Az informatikai 
rendszerekhez és szolgáltatásokhoz hozzáférési jogot csak az a személy kaphat, aki biztonsági vagy 
egyéb (pl. összeférhetetlenségi) okokból nem esik korlátozás alá, valamint rendelkezik az annak 
biztonságos használatához szükséges szakmai, üzleti és információbiztonsági ismeretekkel. 

Az MZH-t és az adatfeldolgozóit szigorú titoktartási szabályok kötik, és a tevékenységük során ezek 
szerint a titoktartási szabályok szerint kötelesek eljárni. 

Technikai intézkedések 

Az MZH az adatokat saját eszközökön, adatközpontban tárolja. Az adatokat tároló informatikai 
eszközöket az MZH elhatároltan, külön zárt, riasztórendszerrel ellátott szerverteremben tárolja, 
többlépcsős, jogosultság ellenőrzéshez kötött beléptető rendszerrel védetten. 

Az MZH többszintű, tűzfalas védelemmel védi a belső hálózatát. Az alkalmazott nyilvános hálózatok 
belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres határvédelmi eszköz (tűzfal) helyezkedik el. 
Az adatokat az MZH több szerveren tárolja, hogy védje azokat az informatikai eszköz 
meghibásodásából fakadó megsemmisüléstől, elvesztéstől, sérüléstől, a jogellenes megsemmisítéstől. 
Az MZH többszintű, aktív, komplex kártékony kódok elleni védelemmel (pl. vírusvédelem) védi a belső 
hálózatait a külső támadásoktól. Az MZH által működtetett informatikai rendszerekhez, 
adatbázisokhoz az elengedhetetlen külső elérést titkosított adatkapcsolaton keresztül valósítja meg 
(VPN) 

Az MZH mindent megtesz azért, hogy informatikai eszközei, szoftverei folyamatosan megfeleljenek a 
piaci működésben általánosan elfogadott technológiai megoldásoknak. 

Az MZH a fejlesztések során olyan rendszereket alakít ki, amelyekben a naplózás révén kontrollálhatók 
és nyomon követhetők a végzett műveletek és észlelhetők a bekövetkezett incidensek (például a 
jogosulatlan hozzáférés). 

9. A személyes adatok címzettjei, adattovábbítás 

Az MZH a személyes adatokat továbbítja a szerződéses partnernek a szerződés teljesítése érdekben. A 
szerződéses partnertől függően az adatok harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére is 

https://birosag.hu/torvenyszekek
https://www.naih.hu/
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továbbításra kerülhetnek. Továbbá az MZH a szerződések megkötése és teljesítése, továbbá a 
szerződéstár használata érdekében az alábbi adatfeldolgozókat veszi igénybe.  
 

Az adatfeldolgozó 1: 
 megnevezése: Microsoft Magyarország Számítástechnikai Szolgáltató és Kereskedelmi 

Kft. 
 cégjegyzékszáma: 01 09 262313 
 székhelye: 1031 Budapest, Graphisoft Park 3.  

 
Az adatfeldolgozó az MZH által használt levelezőrendszer és irodai alkalmazások üzemeltetője. 
 

Az adatfeldolgozó 2: 
 megnevezése: ENIAC Computing Rendszertervező és Tanácsadó Korlátolt Felelősségű 

Társaság 
 cégjegyzékszáma: 01-09-464747 
 székhelye: 1021 Budapest, Hűvösvölgyi út 54. II. ép. II. em. 

 
Az adatfeldolgozó az MZH részére nyújt dokumentumkezelő rendszer működtetéséhez segítséget. 
 

Az adatfeldolgozó 3: 
 megnevezése: Városliget Ingatlanfejlesztő Zártkörűen Működő Részvénytársaság 
 cégjegyzékszáma: 01-10-047989 
 székhelye: 1146 Budapest, Dózsa György út 41. 

 
Az adatfeldolgozó az MZH részére nyújt IT szolgáltatások működtetéséhez segítséget. 
 
Budapest, 2025. 01.01. 


