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1.

A SZABALYZAT CELJA

A Magyar Zene Haza Kozhaszni Nonprofit Kft. (székhely: 1146 Budapest, Olof Palme sétany 3.;
cégjegyzékszam: 01-09-371951; addszam: 28742838-2-42; képviseli: Dr. Batta Andrés Janos) (a
tovabbiakban: Magyar Zene Haza Ko6zhasznu Nonprofit Kft.) altal 1étrehozott belsé visszaélés-
bejelentési rendszer eljarasrendjének meghatarozasa érdekében az alabbi Szabalyzatot (a tovabbiakban:
Szabalyzat) alkotja.
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KAPCSOLODO JOGSZABALYOK ES BELSO SZABALYZATOK

a panaszokrol, a koézérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggd
szabalyokrdl sz616 2023. évi XX V. térvény (a tovabbiakban: Panasz tv.)

A munka torvénykonyvérdl szold 2012, évi I. torvény

Az informécids Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény

Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

A SZABALYZAT HATALYA

A Szabalyzat személyi hatalya, a visszaélés-bejelentd rendszerben bejelentésre jogosult
személyekre, a visszaélés-bejelentés kivizsgalasahoz sziikséges tovabbi személyekre és a
bejelentett személyre, valamint a belsd visszaélés-bejelentési rendszer kijelslt iizemeltetdjére
terjed ki (belsd panaszfelelds).

A Szabalyzat targyi hatalya a Foglalkoztatonal a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informacidk
bejelentésének folyamatara, a bejelentések kivizsgalasanak eljarasrendjére terjed ki.

BELSO PANASZFELELOS

A Magyar Zene Haza Kozhasznii Nonprofit Kft. belsé panaszfelel6st nevez ki, aki a belsd
visszaélés-bejelentési rendszert miikodteti.

BELSO VISSZAELES-BEJELENTES ELJARASRENDJE

A Panasz tv. 20. §-anak (1) bekezdése szerint a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben
jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozd informacidt lehet bejelenteni.

A belso visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehetnek:

a Magyar Zene Haza K6zhasznu Nonprofit Kft. munkavallaloi;

a Magyar Zene Haza K6zhaszni Nonprofit Kft. korabbi munkavallaléi;

Magyar Zene Haza K6zhasznt Nonprofit Kft. allaspalyazataira jelentkezok, interjujeloltek;

a Magyar Zene Haza K6zhaszni Nonprofit Kft.-nél gyakorlatot és onkéntes munkat végzok;

a tulajdonosi joggyakorlo, a Magyar Zene Haza Kozhasznii Nonprofit Kft.
Feliigyelobizottsaganak tagjai, valamint a Magyar Zene Héza Ko&zhaszni Nonprofit Kft.
tigyvezetoje;

egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Magyar Zene Haza Ko6zhasznii Nonprofit Kft.-vel
szerzddéses kapcsolatban all;
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a Magyar Zene Héza K6zhasznt Nonprofit Kft.-vel barmely szerzédéses kapcsolat létesitésére
vonatkozo eljarast megkezdett, szerzédéses kapcsolatban 4ll6 vagy szerzédéses kapcsolatban
allt véllalkozo, alvéllalkozo, beszallito, illetve megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt 4116
személy.
Bejelentés megtételének mddja irasbeli uton a belsopanaszfelelos@zenehaza.hu e-mail cimre
kiildott elektronikus levél formajaban vagy postai uton a 1386. Bp. Pf. 910. postacimen, illetve
szobeli uton, személyesen a belsé panaszfelelésnél.
A bejelentés megtételekor az eredményes vizsgalat érdekében a bejelentdnek legalabb az alabbi
adatokat javasolt megadnia:
— Bejelent6 neve,
— Munkakoére (volt munkakére vagy palyazott munkakére),
— SzerzOdéses felek esetén szerzodéses jogviszonyaval kapcsolatos minden olyan
informaci6, mely alapjan a szerzédéses jogviszony igazolhatd,
— Kapcsolattartashoz sziikséges elérhetdségek,
— a bejelentésben érintett, kifogasolt személyek és szervezetek nevét, az eset részletes
leirdsat és az eset kapcsan felmeriilt valamennyi lényeges informaciot.
A bejelentés kivizsgalasa mellézhetd, ha:
— az irasbeli bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg, (anomim bejelentés),
— abejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,
— a bejelentés ugyanazon bejelent$ altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu, illetve,
— a kozérdek vagy a nyomés maganérdek sérelme a bejelentésben érintett jogainak a
bejelentés kivizsgalasabol ered6 korlatozasaval nem édllna ardnyban.
Szobeli bejelentés esetén a bejelentést a belsd panaszfelelds irdsba foglalja és — annak
ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadéséra vonatkozé lehetéség biztositasa
mellett —a bejelentd szamara masodpéldanyban 4tadja. Szobeli bejelentés keretében a bejelentét
tajekoztatni kell az eljdrasi és adatkezelési szabalyokrdl, valamint a rosszhiszemii bejelentés
kdvetkezményeirdl.
Az irasbeli bejelentés kézhezvételétél szamitott hét napon beliil a belsd panaszfelelds
visszaigazolést kiild a bejelenté szaméra, melynek keretében a bejelentdt irdsban tajékoztatja az
eljaréasi és adatkezelési szabalyokrol, valamint a rosszhiszemii bejelentés kévetkezményeirl.
A bejelentésben foglaltakat a leheté legrovidebb iddn beliil, de a bejelentés beérkezésétdl
szamitott harminc napon beliil ki kell vizsgalni. Ez a hataridé kiilonosen indokolt esetben
maximum harom hénapra hosszabbithaté meg.
A belsd panaszfelelés a kivizsgalasi hataridd hosszabbitasarol, a kivizsgalas vérhatd
id8pontjardl, a hosszabbitas indoklasaval a bejelentét tajékoztatja.
A bejelentés kivizsgdlasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallésagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jogellenes
vagy jogellenesnek feltételezett cselekmények vagy mulasztasok, illetve egyéb visszaélések
orvoslasara.
A tisztességes eljdrds kovetelményének megfeleléen a bejelentésben érintett személy a
bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviseldje ttjan is kifejtheti.
Amennyiben a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni
kell a feljelentés megtételérol.
A belsé panaszfelelés a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mellézésérél, ez esetben a
melldzés indokarol, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrol a bejelentt irdsban tajékoztatja.

SZEMELYES ADATOK VEDELME

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott
— abejelentdnek,
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— annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott,
és

— annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaécioval
rendelkezhet (egylittesen: Erintettek),

— a bejelentés kivizsgaldsahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizarolag a
bejelentés kivizsgaldsa és a bejelentés targyat képezd magatartds orvoslasa vagy
megsziintetése céljabol kezelhetok.

A bejelentésben Erintettek személyes adataira vonatkozé részletes szabalyokat a kapcsol6dd
Adatkezelési tajékoztatd tartalmazza, amely a bejelentés visszaigazolasaval egyidejiileg az
Erintettek részére megkiildésre, vagy atadasra keriil.

A bejelentésben érintett személy és a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval
rendelkezd személy tdjékoztatdsara kivételesen, indokolt esetben késdbb is sor keriilhet, ha az
azonnali tdjékoztatas meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.

A BEJELENTO VEDELME

A bejelent6t hatranyos megkiildnboztetés nem érheti, abban az esetben sem, ha az altala
jéhiszemiien tett bejelentés kezelése soran indult vizsgalat soran megalapozatlannak bizonyul.
Minden, a bejelentd szdméra hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerli megtétele
miatt keriil sor és amelyet a Magyar Zene Héaza Kozhaszni Nonprofit Kft.-vel fennallo
jogviszonnyal vagy kapcsolattal sszefiiggésben valdsitanak meg, jogellenesnek mindsiil akkor
is, ha egyébként jogszerl lenne.

A jelen Szabalyzatban nem részletezett, illetve nem szabalyozott kérdésekben a panaszokrdl, a
kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Gsszefliggd szabalyokrol
520616 2023. évi XXV. térvény rendelkezései az iranyadok, és a szabalyzat egyik rendelkezése
sem értelmezhetd gy, hogy az a bejelentének az e térvény altal biztositott jogait korlatozna.

MEGFELELESI ZARADEK

Jelen Szabalyzatot jogszabalyvaltozas, tovabba szervezeti és miikodési valtozas esetén
haladéktalanul, egyébirant kétévente sziikséges feliilvizsgalni.

A SZABALYZAT HATALYBA LEPESE

Jelen Szabalyzat a kihirdetése napjan 1ép hatalyba €s visszavonasig hatalyos.
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