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1. A Kddex rendeltetése

A Magyar Zene Héaza Kdzhasznu Nonprofit Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (a tovabbiakban:
MZH) hozzajarul a kulturalis élet sokszinlségéhez, a zenei élmények felfedezéséhez és
elmélyitéséhez. E szerep hiteles betoltéséhez kulcsfontossdgly, hogy az MZH
mindennapjaiban a mindenkori etikai elvek érvényesiiljenek, melyhez nélkildzhetetlen az
MZH-val jogviszonyban 3all6 partnerek, latogatok személyes hozzajaruldsa, egyluttmdikodése
is.

A jelen Etikai és viselkedési kddex (a tovabbiakban: Kédex) az MZH altal kiemelten fontosnak
tekintett etika elvdrasok és normdk felsorakoztatasa, amelyek tartalmazzdk az MZH belsé
meggybz6dését, etikai elkotelezettségét a megfelel§ lzleti, fogyasztéi és dolgozdi
magatartasok irant, és amely keretet és irdnymutatast biztosit a pozitiv és etikus Uzleti és
munkakornyezet kialakitdsdahoz és fenntartasahoz, meghatarozva azokat a helyes viselkedési
mintdkat, melyek a gyakorlatban kovetendéek. Jelen Kédex irdnytliként, hitvalldsként hivatott
funkcionalni a helyes helyzetértelmezés, etikus dontéshozatal, cselekedet és magatartds
el6segitésében.

2. A Koddex hatalya

Az MZH — vezetdi és dolgozoi mellett — elvarja az MZH-vel jogviszonyban 3allé gazdalkodo és
egyéb szervezetek, azok foglalkoztatottjai és kozremikodsi, vagy a nevikben vagy
érdekkorében eljaré személyek (a tovabbiakban egyitt: Partnerek), valamint — amennyiben
rajuk nézve az adott szabdly értelmezhet6 — az MZH kidllitasai és az MZH-ban megtartdsra
keril6 el6adasok, koncertek, nyilvanos rendezvények, foglalkozasok latogatdira vagy az MZH
altal akar a helyszinen, akar online értékesitett  arukat/szolgdaltatasokat
megvasarld/igénybevevs természetes személyre, jogi személyre és jogi személyiséggel nem
rendelkez6 egyéb szervezetre (a tovdbbiakban: Latogatd) részérél is, hogy tartsak magukat
jelen Kédexhez szakmai és személyes magatartasuk soran. Az MZH a nyilvanossag utjan
biztositja, hogy Partnerei, Latogatéi megfelel6en tdjékozottak legyenek jelen Kddex
tartalmardl és jelent&ségérél.

3. Etikai vétség

Etikai vétségnek szamit minden alapértékkel vagy altalanosan elvarhatd viselkedési normaval
ellentétes, valamint a jelen Kédex rendelkezéseivel 6sszhangban nem &ll6, szandékos vagy
gondatlan cselekmény, illetve mulasztas.

Az etikai vétség kovetkezményei a hatalyos jogszabalyi rendelkezések és a 12. pontban
hivatkozott belsé eljaras szerint kerilnek megallapitasra. E kovetkezmények a szébeli
figyelmeztetéstdl a jogviszony vagy az lizleti kapcsolat megsziintetéséig terjedhetnek.

Amennyiben az MZH valamely Partnere, annak munkavallaldja, vagy a nevében, illetve
érdekkorében eljard személy, vagy az MZH valamely Latogatdja a jelen Kddexben foglaltakat,
vagy vonatkozo jogszabalyokat —az MZH-val fennallé Gzleti kapcsolattal 6sszefliggésben, vagy
olyan médon, amely az MZH hirnevét, Uzleti megitélését, piaci helyzetét negativan



befolyasolhatja — megsérti, az MZH fenntartja a jogot arra, hogy a korilmények tisztasa
érdekében, illetve a bizonyitott sérelmek orvoslasahoz sziikséges intézkedéseket megtegye,
a szlkséges kivizsgdlasi eljarast lefolytassa, illetve ezen eljaras eredménye alapjan akar az
adott kapcsolatban alkalmazandd jog, illetve szerz6dés irdnyadd szabdlyai szerint a
szerz6dés(eke)t felmondja, az lizleti kapcsolatot megsziintesse.

Konkrét helyzettel kapcsolatos kérdés, dilemma, illetve etikai vétség, a Kédex-szel ellentétes
magatartds gyanuja esetén az mzhhr@zenehaza.hu e-mail cimen lehet irdnymutatas kérni,
illetve a 12. pontban foglaltak szerint bejelentést tenni.

4. Emberi méltésag védelme és egyenl6 banasmod

Az MZH tiszteletben tartja az emberi méltdsaghoz vald jogot, az esélyegyenlGség és az egymas
iranti kdlcsonds megbecsiilés alapelveit. Minden személy azonos banasmaddban részesiil, és
azonos lehet@séget kap, fliggetlenlil nemtdl, faji hovatartozastdl, bérszintdl, nemzetiségtdl,
nemzetiséghez vald tartozastdl, anyanyelvétdl, fogyatékossagatodl, egészségi dallapotatdl,
valldsi vagy vilagnézeti meggy6z8désétdl, politikai vagy mas véleményétdl, csaladi allapotatdl,
anyasagatél (terhességétdl), apasagdtol, szexudlis irdnyultsdgdtdl, nemi identitasatal,
életkoratol, tarsadalmi szdrmazdsatol, vagyoni helyzetétdl, foglalkoztatdsi jogviszonyanak
vagy munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonydnak részmunkaid6s jellegétdl, illetve
hatarozott id6tartamatdl, érdekképviselethez valé tartozdsatol és egyéb helyzetétdl,
tulajdonsagatdl vagy jellemzéjétél.

Zaklatas és erdszak tilalma

Alapvets kotelezettség az emberi méltésaghoz valdé jog tiszteletben tartdsa, egymas
kolcsonds megbecsilésének érvényre juttatdsa. A zaklatds barmely formaja szigoruan tilos,
ugymint a sérté megjegyzések, a nem kivant szexualis kozeledés vagy az ezt kifejez6 szdbeli
megjegyzések vagy minden olyan viselkedés, amely megfélemlit§, gydl6lkédd vagy
megbotrankoztatd mdkodési légkor kialakuldsdhoz vezethet.

Az emberi méltésaghoz vald alapvetdé emberi jog és a kdlcsonds megbecsiilés alapelvének
érvényesliléséhez hozzatartozik, hogy tartézkodni sziikséges minden olyan hir terjesztésétdl,
mely alkalmas a masik fél emberi mivoltdnak, méltésaganak, megbecsiltségének a
csorbitasara.

Az MZH szamara kiemelt érték a nyilt kommunikacié a megfelel6 keretek kdzo6tt, mely soran
a kolcsonds megbecsiilés elve nem sériilhet.

Minden személlyel méltdsaggal és tisztelettel kell banni. Tilos szdbeli vagy fizikai erészakot
alkalmazni. Tilos az er8szakos magatartds kovetend6 mintaként valé megjelenitése.

5. J06 hirnév védelme

Az MZH kiemelt értékei kozé tartozik a teljesitmény és a professzionalitdas, mely
megmutatkozik az elvégzett munka minGségében mind szakmai, mind szolgaltatéi teriileten.
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E munka soran alapvetd kotelezettség az MZH, a Partnerek, Latogatdk, vagy mds személy,
vagy szervezet j6 hirnevének védelme.

A jéhirnév védelmének kovetelményébdl kovetkezik, hogy kerilendé minden olyan
magatartds, amely torvénytelen cselekményhez vezet, rontja az MZH, vagy mas megitélését,
j6 hirnevét (ideértve kiilonosen a sértd, valdtlan tényt allitasat vagy hiresztelését, vagy valds
tényt hamis szinben torténé feltiintetését) vagy potencialis érdekellentétet okoz. Mind
szakmai téren, mind pedig a magdnéletben elvart mindenkitdl, hogy nyilvdnos szereplése és
véleménynyilvanitdse sordn ne sériiljon az MZH, vagy mas megitélése.

6. Tisztességes verseny

Tilos a tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorldtozas tilalmardl sz6l6 hatalyos
jogszabdlyokba (itk6z6 magatartds tanusitdsa. Az MZH kozhasznu és gazdasagi tevékenységét
nem folytathatja tisztességtelenil, igy kulonosen a Latogatdk, Partnerek, illetve a
versenytarsak (pl. mas kulturalis szervezet) térvényes érdekeit sért6 vagy veszélyeztetd
maddon vagy az lizleti tisztesség kovetelményeibe (itkdz6en, amely tisztességes magatartast
az MZH magdval szemben is elvar.

Tilos a versenyeztetés, palyaztatds, az drverés tisztasdgat barmilyen médon megsérteni.
7. Anitkorrupcio, atlathatdésag

Az MZH zéré tolerancidval él a korrupcio, illetve a vesztegetés barmely formajaval, illetve azok
kisérletétével szemben.

Az MZH ellenzi a jogellenes magatartas, korrupcio, vesztegetés, a mds karara elkovetett
jogtalan el6nyh6z jutds minden formdjat. Ezt az elvet megkoveteli a Partnerektél és a
Latogatoktdl egyarant. Az MZH betartja az antikorrupcids elveit még abban az az esetben is,
ha emiatt hatrdnyba kerll vagy Uzleti lehet6ségt6l esik el, Uzleti kapcsolatot kell
felfliiggesztenie vagy megsziintetnie.

Az MZH elutasitja azon tevékenységeket, amelyek jogtalan el6nyszerzéshez vezetnek,
tovabba kerll minden ilyen jellegli magatartasformat, amely ennek csak a latszatat keltheti
és ezt Partnereitdl, Latogatditdl is elvarja.

Az MZH tiltja a nevében, képviseletében vagy barmely mdédon az érdekében eljaré valamennyi
személy szdmara, hogy jogtalan el6nyt ajanljon fel, adjon, kérjen, fogadjon el vagy vegyen at.

Az MZH kizarolag csekély értékd, jelképes ajandékok juttatasat és ésszer(, szlikséges mértékd
vendéglatas elfogadasat engedélyezi, és ugyanezt varja el Partnereit6l is, az aldbbi korlatozas
figyelembe vételével. Az MZH a bejelentendd ajandékozas maximalis mértékét 50.000.-
Ft/f6/alkalom értékben hatarozta meg, ezt meghalado Gsszeg(i ajandékozas vagy vendéglatas
fels6vezetGi engedélyezés utan fogadhaté el, amennyiben a visszautasitasa vagy jotékony
célokra torténd felajanlasa nem lehetséges.



A vendéglatas nem lehet 6ncélu, az kizardlag valamely Uzleti taldlkozéhoz, vagy reprezentativ
eseményhez kotédhet; nem megengedett a kizardlag szérakoztatdsi célu vendéglatas.

Az Uzleti ajandékozas kizardlag az Uzleti szokasok és Uzleti etika szabalyai szerint
engedélyezett, igy nem adhatd harmadik félnek ajandék vagy eseményre valdé meghivas,
vendéglatds, egyéb eldny juttatdsa még a fenti dsszeghatdron beliil sem, ha az, - akadrcsak
vélhet6en is — kdzvetve vagy kozvetlenil hatdssal lehet egy lizleti tranzakcidra.

Az MZH juttat jotékonysagi célra adomdanyokat, ezért Partnereit is arra biztatja, hogy
ajandékozas helyett, annak értékét forditsak jo Ugyek tamogatasara, rdszoruldk
megsegitésére, barmilyen olyan célra, amely tarsadalmi felel6sségvallalasukat erdsiti.

Az MZH Partnereitdl elvart, hogy johiszem(en, a vonatkozd szabalyoknak és el8irdsoknak
megfelel6en jarjanak el, valamint tdmogassak a csalas elleni kiizdelmet, illetve ne tlirjenek
csalard Uzleti gyakorlatokat, ne vegyenek részt blncselekményeket tdmogatd vagy abbdl
szarmazd pénzeszkozok felhaszndldsaban, eredetének elfedésében, terrorizmus
tdmogatasaban, tartsdk be a vonatkozd pénzmosas elleni szabdlyokat. Az MZH elvarja az
Partnereit6l, hogy tegyenek intézkedéseket atlathatdsaguk, feddhetetlenségiik igazoldsa
érdekében.

Az MZH elkotelezett tovabba az atlathatd miikodés mellett, amely biztositja, hogy dontései,
eljarasai és kommunikdcidja érthetd, kdvetkezetes és hozzaférhet6 legyen minden érintett
szamara.

Torekszik arra, hogy vildgosan és Gszintén kommunikaljon munkatarsaival, Partnereivel,
Latogatdival és a nyilvdnossaggal, kiilonos figyelemmel azokra a kérdésekre, amelyek
befolyasoljak jogi, erkolcsi vagy pénzigyi érdekeit.

8. Osszeférhetetlenség

Az MZH Partnereit6l elvards, hogy elkeriiljék azokat a helyzeteket, amelyek az MZH-val
fennallé jogviszonyukkal Osszefliggésben 0Osszeférhetetlenséget eredményezhetnek vagy
annak latszatat kelthetik.

Az MZH az Partnereit6l elvarja, hogy ne Ilétesitsenek olyan kapcsolatot az MZH
munkavallaldival, vagy egyéb harmadik személlyel (pl. MZH tulajdonosi joggyakorléval, annak
dolgozdival, felligyelGbizottsagi tagokkal), amely dsszeférhetetlenséget eredményez vagy az
Uzleti dontések befolyasoldsanak latszatat keltheti.

Az Partnerek részérdl elvart, hogy irasban jelezzék az MZH felé, ha barmilyen az MZH-t érinté
esetleges Osszeférhetetlenséget eredményezd helyzet jut tudomasukra, igy kiilonosen, ha
barmely tagjuk, vezet§ tisztségviseldjik, felligyel6 bizottsagi tagjuk, vagy munkavallaléjuk,
illetve ezek Ptk. szerinti kdzeli hozzatartozdja (a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a
nevelGszUil6 és a testvér) az MZH vezetl tisztségviselGje, felligyel6 bizottsagi tagja,



munkavallaldja, vagy az MZH-val az adott Partner f6tevékenysége korébe tartozéd
tevékenységre vonatkozo szerz6déses jogviszonyban allo személy.

Az MZH a részére bejelentett 6sszeférhetetlenségi helyezeteket belsé eljardsrendje szerint
kivizsgalja, amelynek alapjan meghozza az esetlegesen sziikséges intézkedéseket a fennalld
Osszeférhetetlenég megsziintetése érdekében.

9. Partpolitika-semlegesség, partatlansag

A MZH elvarja, hogy Partnerei tartézkodjanak minden olyan megnyilvanuldstél, amely
kétségeket ébreszthet a programok politikai semlegességével kapcsolatban.

A MZH part vagy parthoz kozvetlenil kot6dd szervezet részére helyiségeit mikodési célra
nem engedi at, tovabba tevékenysége, rendezvényei, el6adasai sordan a (part)politika-
semlegesség elvét koveti.

10. Szellemi tulajdon védelme

Az MZH tiszteletben tartja és védi a szellemi tulajdonra vonatkozo jogokat, igy killonOsen a
szerzGi jogokat, a szabadalmakat, valamint a marka- és védjegyeket, és ugyanezt elvarja sajat,
hasonlé jogaival kapcsolatban is.

11. Kérnyezetvédelem

Az MZH elkotelezett a fenntarthato fejl6dés, valamint a kdrnyezettudatossdg mellett. Ezen
elvek kiemelt fontossaggal birnak az MZH valamennyi déntéshozéi és végrehajtoi szintjén.

Az MZH elkotelezett a hatalyos kornyezetvédelmi el6irdsok betartdsa és érvényesitése mellett
és kiemelkedéen fontosnak tartja a felelGsségteljes kornyezetszemlélet érvényesitését
valamennyi lizleti és munkafolyamatban, tervezésben és dontéshozasban.
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12. Kédexben foglaltaktol eltéré magatartas bejelentése

Jelen Kédexben foglalt szabdalyoktdl eltéré magatartast, mulasztast, vagy az arra utald jelek
észlelését az mzhhr@zenehaza.hu e-mail cimen lehet bejelenteni.

Az MZH a beérkezd bejelentéseket a Bels6-visszaélés bejelentési rendszerre vonatkozd
Szabdlyzataban (a tovdbbiakban: Szabalyzat) meghatdrozott eljaras szabalyainak megfeleld
alkalmazasaval vizsgalja meg és kezeli azzal, hogy a Szabdlyzatban foglaltaktdl eltéréen a
bejelentés targya az etikai vétség, mig bejelentést tevé barmely természetes, vagy jogi
személy lehet. A bejelenték és a bejelentés adatainak bizalmas kezelésére, a személyes
adatok védelmére és kezelésére a Szabalyzat rendelkezései ugyancsak megfelel6en
irdanyaddak az alabbiakban részletezett eltérésekkel.

Etikai vétség, vagy annak gyanuUja esetén, ha a Partner vezetd tisztségviselGje, illetve
munkavallaldja vagy a Partner részérél a teljesitésbe bevont mds személy a bejelentés
kivizsgalasaban nem vesz részt, az eljarast akadalyozza vagy nem segiti elg, illetve ha a
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vizsgalat eredményeként barmely etikai vétség megallapitasra keril, az MZH jogosult a
Partnerrel fennalld6 barmely megallapoddst, Uzleti kapcsolatot, jogviszonyt, illetve

egyuttmikodést azonnali hatallyal megsziintetni (felmondani, elallni) az érintett szerz6dés,
megrendelés rendelkezéseivel 6sszhangban allé mdédon.



